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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
SPOLECNOSTI NOVAKID INC.

Tyto zasady ochrany osobnich udaji (dale jen ,Zasady“) jsou nedilnou soucasti
VSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti Novakid a Podminek pFedplatného
(Clenstvi). Vysvétluji, jak spole¢nost Novakid Inc., korporace se sidlem v Delaware, se
sidlem na adrese 548 Market St 8291, San Francisco, CA 94104-5401, USA (dale jen:
.,Novakid®, ,Spole€nost”, ,my“ nebo ,nas"), spole¢né se svymi pfidruzenymi spole¢nostmi
a opravnénymi tfetimi stranami shromazduje, uchovava, pouziva a jinak zpracovava osobni
udaje.

Tyto Zasady se vztahuji na v8echny fyzické osoby, které s Novakid komunikuji v souvislosti
s nasimi sluzbami, mimo jiné v€etné:

e vzdélavacich sluzeb, jako jsou online lekce (dale jen ,Online lekce®), interaktivni
nastroje a souvisejici vzdélavaci aktivity;

e webovych stranek na adrese novakidschool.com a jejich subdomén (dale jen
~Webové stranky");
mobilni aplikace Novakid (dale jen ,Aplikace®);
registrace uctu pro vase dité na Webovych strankach nebo v Aplikaci (dale jen
,Registrace”) a virtualniho chatovani s Novakid (dale jen ,Chatovani), online
streamovacich aktivit souvisejicich s nasimi vzdélavacimi sluzbami (dale jen
.~Streamovaci aktivity“) a dalSich integrovanych sluzeb poskytovanych spole¢nosti
Novakid.

Tyto Zasady rovnéz obsahuji informace o shromazdovani osobnich udaju tykajicich se
fyzickych osob, které se u spole¢nosti Novakid uchazeji o pozici ugitele (dale jen ,Zadost o
pozici ucitele”) nebo které se ucastni vzdélavaciho kurzu a/nebo jinych aktivit profesniho
rozvoje nabizenych na strankach academy.novakidschool.com (dale jen ,Aktivity
profesniho vzdélavani®).

Spole¢nost Novakid shromazduje a zpracovava osobni udaje v souladu se zavaznymi
platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaju, mimo jiné v€etné:

(i) Obyvatelé Evropské unie. Pro zpracovani osobnich udaji plati nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR"), v€etné pokynu a
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doporuceni Pracovni skupiny pro ochranu osobnich udaju podle ¢lanku 29 (dale jen
-WP29“) a Evropského sboru pro ochranu osobnich udaju (dale jen ,EDPB*).

(i) Obyvatelé Brazilie. Zakon €. 13 709 ze 14. srpna 2018, brazilsky obecny zakon o
ochrané osobnich udaju (v portugalstiné: Lei Geral de Protegdo de Dados, dale jen
,LGPD").

(iii) Obyvatelé Spojenych statd americkych. VSechny platné federalni a statni zakony
o ochrané osobnich udaju, jak je dale podrobné popsano v Oznameni Spolecnosti o
ochrané osobnich udaju pro obyvatele USA.

(iv) Obyvatelé ostatnich jurisdikci. Pokud jde o shromazdovani a zpracovani
osobnich udaju fyzickych osob s bydlistém v jinych zemich, kde existuji pravni
predpisy o osobnich udajich a vztahuji se na zahraniéni subjekty, Novakid tyto
predpisy rovnéz dodrzuje.

Spole¢nost vystupuje jako spravce vSech osobnich ddaju shromazdénych nebo
zpracovanych prostfednictvim svych sluzeb. To zahrnuje osobni udaje nahrané, poskytnuté
nebo jinak zpfistupnéné pfi pouzivani naSich sluzeb nebo pfi interakci s nami
prostiednictvim jakéhokoliv zafizeni.

NeZ vy nebo vase dité zaCne pouZzivat sluzby spoleCnosti Novakid, chceme se uijistit, Zze
pIné rozumite tomu, jak spoleCnost Novakid shromazduje a pouziva vase osobni udaje a
jaka prava mate vy a vaSe dité v souvislosti s osobnimi udaji. Pokud mate jakékoliv obavy
ohledné zplUsobu pouziti vaSich osobnich udaju, jak je popsano v téchto Zasadach,
kontaktujte nas prosim pomoci informaci uvedenych v Casti 14, nez se rozhodnete, zda
budete sluzby nadale pouZivat.

Prectéte si prosim tyto Zasady a ujistéte se, ze jim rozumite. Pokud s témito Zasadami
nebo nasimi postupy nesouhlasite, nesmite naSe Webové stranky ani nase sluzby vyuzivat.

1. DEFINICE
Nasledujici definice jsou stanoveny v souladu s nafizenim GDPR:

»Osobni udaje“: Osobnimi udaji se rozumi veSkeré informace tykajici se identifikované
nebo identifikovatelné fyzické osoby (dale jen ,subjekt udaji“); identifikovatelnou fyzickou
osobou se rozumi osoba, kterou Ize pfimo €i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na
urCity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni udaje, online identifikator
nebo na jeden Ci vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychicke,
ekonomické, kulturni nebo spolecenskeé identity této fyzické osoby;
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»S9ouhlas®“: Souhlasem se rozumi jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznaény
projev vule Subjektu udajl, jimz subjekt udaji prostrfednictvim prohlaseni nebo jiného jasné
potvrzujiciho Ukonu vyjadfuje souhlas se zpracovanim osobnich udaja, které se ho tykaiji;

»Spravce osobnich udaja“: Spravcem osobnich udaji se rozumi fyzicka nebo pravnicka
osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sdm nebo spole¢né s jinymi
urCuje uCely a prostfedky zpracovani osobnich udaju; pokud jsou ucely a prostfedky tohoto
zpracovani urCeny pravem Evropské unie nebo jejiho ¢lenského statu, mize byt spravce
nebo konkrétni kritéria pro jeho jmenovani stanovena pravem Evropské Unie nebo
Clenského statu;

»Zpracovavani osobnich udaju“: Zpracovavanim osobnich Udaji se rozumi jakykoliv
ukon nebo soubor Ukonu, které se provadéji s osobnimi udaji nebo se soubory osobnich
udaju, at uz automatizované ¢&i nikoli, jako je shromazdovani, zaznamenavani,
usporadavani, strukturovani, uchovavani, pfizplisobovani nebo pozménovani, vyhledavani,
nahlizeni, pouzivani, zvefejnovani pfenosem, Sifeni nebo jiné zpfistupfiovani, sefazovani
nebo kombinovani, omezovani, vymaz nebo zniceni;

»Zpracovatel osobnich udaja“: Zpracovatelem osobnich Udaji se rozumi fyzicka nebo
pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovava osobni
udaje jménem spravce;

»1reti strana®: Treti stranou se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci,
agentura nebo jiny subjekt nez subjekt udajl, spravce, zpracovatel a osoby, které jsou z
pfimého povéfeni spravce nebo zpracovatele opravnény zpracovavat osobni udaje;

»Poruseni zabezpeceni osobnich udaja“: Porusenim zabezpeceni osobnich udaju se
rozumi poruseni zabezpeceni, které vede k nahodnému nebo nezakonnému zni€eni, ztraté,
zméné, neopravnénému zverejnéni nebo pfistupu k pfenasenym, uchovavanym nebo jinak
zpracovavanym osobnim udajim;

»PFijemce®: Pfijemcem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci,
agentura nebo jiny subjekt, kterému jsou osobni udaje zpfistupnény, at' uz se jedna o treti
stranu, Ci nikoli. Organy vefejné moci, které mohou obdrZet osobni uUdaje v ramci
konkrétniho Setfeni v souladu s pravem Evropské unie nebo ¢Clenského statu, se vSak za
pfilemce nepovazuji; zpracovani téchto udaji témito organy vefejné moci musi byt v
souladu s platnymi pravidly ochrany udaju podle u¢elu zpracovani;

»,Dozorovy urad“: Dozorovym urfadem se rozumi jeden nebo vice nezavislych organu
vefejné moci zfizenych kazdym c¢lenskym statem, které jsou odpovédné za monitorovani
uplatiovani nafizeni GDPR s cilem chranit zakladni prava a svobody fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim dat a usnadnit volny pohyb osobnich udaju v ramci Evropské
unie;



»Dotéeny dozorovy urad“: Dotcenym dozorovym uradem se rozumi dozorovy urad, jehoz
se zpracovani osobnich Udaju tyka, protoze: (a) spravce nebo zpracovatel je sidlem na
uzemi ¢lenského statu tohoto dozorového uradu; (b) subjekty udaju s bydlistém v clenském
staté tohoto dozorového uradu jsou nebo mohou byt zpracovanim podstatné dotCeny; nebo
(c) u tohoto dozorového uradu byla podana stiznost.

2. JAKE INFORMACE SPOLECNOST NOVAKID SHROMAZDUJE?

Informace, které od uzivateld shromazdujeme, umozfuji spole¢nosti Novakid
personalizovat a zlepSovat sluzby, umoznuji vytvofeni U¢tu a poskytovani informaci o
nasich sluzbach. MdzZeme od vas shromazdovat nasledujici typy informaci:

2.1 Informace, které nam poskytnete:

2.1.1 Pri registraci

PFi registraci na naSich Webovych strankach nebo v Aplikaci shromazdujeme nasledujici
osobni udaje:

e celé jméno,
e e-mailova adresa,

e telefonni &islo.

Upozoriujeme, Ze zadana e-mailova adresa nevyzaduje uvedeni osobnich udaju, jako je
napfiklad vase jméno. Mlzete si zvolit jakoukoliv e-mailovou adresu, ktera neodhaluje vasi
totoznost.

Abyste mohli vyuzivat naSe sluzby, po registraci musite do svého uctu Novakid pfidat
nasledujici osobni udaje:

e Uudaje o vasich détech (jméno, vék, pohlavi).
2.1.2 P¥i Chatovani

Shromazdujeme nasledujici osobni udaje nahrané béhem Chatovani na Webovych
strankach nebo prostfednictvim jinych platforem pro zasilani zprav (napf. WhatsApp):

e e-mailova adresa,
e jakékoli dalSi osobni udaje poskytnuté béhem Chatovani.

Pokud se rozhodnete nas kontaktovat prostfednictvim sluzby WhatsApp, budeme
shromazdovat osobni udaje, které v téchto zpravach poskytnete. Upozorriujeme, zZe



WhatsApp je sluzba tfeti strany s vlastnimi postupy ochrany osobnich udaju a vase
pouzivani sluzby WhatsApp podléha jejim zasadam ochrany osobnich udaju.

2.1.3 Pri ucasti na Online lekcich

Béhem Online lekci shromazdujeme nasledujici poskytnuté osobni udaje:

videozaznamy (vC€etné audia) ucastnikl Online lekci,

podrobnosti, které vase dité sdéli o ¢lenech rodiny (napf. o rodi€ich, sourozencich a
SirSi roding),

domaci ukoly nebo jakékoliv studijni materialy zaslané prostfednictvim Webovych
stranek,

zaznamy o dochazce,

uroven znalosti anglického jazyka,

jakékoli dalsi osobni udaje sdilené pfimo ¢€i nepfimo b&hem Online lekci (mimo jiné
v€etné osobnich udaju tfetich stran, rasového ¢&i etnického pldvodu, nabozenského
vyznani nebo presvédceni).

2.1.4 Pii Zadosti o pozici uéitele

P¥i Zadosti o pozici ugitele shromazdujeme nasledujici poskytnuté osobni tudaje:

celé jméno,

praxe v oboru,

fotografie a video subjektu udaju,

datum narozeni (vék),

jazyky, které ucitel ovlada,

pohlavi,

e-mailova adresa,

narodnost,

uzivatelské jméno ve sluzbé Skype,
telefonni Cislo

zkuSenosti s vyukou a dalSi pfedchozi pracovni zkuSenosti,
informace o dosazeném vzdélani,

informace o bydlisti a poloze,

informace o dalSich lektorskych certifikatech.

2.1.5 Pokud udaje poskytnete dobrovolné

Muzeme shromazdovat udaje, které nam dobrovolné poskytnete pfi uCasti v soutézich,
projektech nebo propagacnich kampanich pofadanych spole¢nosti Novakid, pfi zasilani
zpétné vazby nebo zadosti o sluzbach a/nebo Aplikaci, pfi u¢asti v prizkumech vefejného



minéni, anketach nebo vyzkumnych aktivitach. V zavislosti na dané aktivité mohou osobni
udaje zahrnovat mimo jiné:

e-mailovou adresu,

telefonni ¢&islo,

zpétnou vazbu, komentafe nebo nazory;

jakékoli dalSi osobni udaje, které jste poskytli dobrovolné v prubéhu vasi
komunikace s nami.

2.1.6 Pri zapojeni do aktivit odborného vzdélavani
Pfi zapojeni do Aktivit odborného vzdélavani shromazdujeme nasledujici osobni udaje:

e e-mailovou adresu,

jméno a pfijmeni,

pedagogickou praxi,

telefonni Cislo,

statni pfislusnost,

jakékoliv dalSi informace, které jste dobrovolné poskytli.

2.1.7 Pfi shromazd'ovani vasich dotazu

PFi registraci u¢tu na Webovych strankach za ucelem zadavani vasSich dotaz(i a dalSich
otazek shromazdujeme nasledujici osobni udaje:

celé jméno,

e-mailova adresa,

uzivatelské jméno,

profilova fotografie,

jakékoli dalSi osobni udaje, které jste dobrovolné poskytli v souvislosti s vasimi
otazkami a dotazy (napf. obrazky, zvukové soubory, videosoubory, textové soubory
atd., které pfimo souviseji s vasi interakci s Webovymi strankami).

Upozorfiujeme, Ze zadanim svych dotazi nebo otazek spolu s jakymikoli pfilozenymi
soubory berete na védomi a souhlasite s moznym zvefejnénim téchto dotazi a
souvisejicich materialll na Webovych strankach a ze souvisejici udaje budou zpfistupnény
ostatnim uzivatelim.

2.1.8 Pri pouzivani Al nastroja

Kdyz pouzivate nastroje s umélou inteligenci integrované na naSich Webovych strankach
nebo v Aplikaci (dale jen ,Al nastroje“), miZzeme shromazdovat:



e obsah vaSich vstupl a pokyna (promptu), v€éetné zvukovych nahravek,

e jakékoli osobni udaje dobrovolné poskytnuté v souvislosti s pouzivanim Al nastroja
(napf. udaje o rodicich, sourozencich nebo jinych rodinnych vazbach, osobni
preference nebo jakékoli jiné udaje).

2.1.9 Pri interakci s nami na socialnich sitich

PFi interakci s nami prostifednictvim naSich oficialnich stranek na socialnich sitich (mimo jiné
vCetné Facebooku, Instagramu, Youtube a dalSich podobnych platforem) muzeme
shromazdovat a zpracovavat nasledujici udaje:

e obsah vasi komunikace s nami (napf. komentare, zpravy, reakce, pfispévky nebo
jiné interakce),

e jakékoli osobni udaje, které nam dobrovolné poskytnete ve své komunikaci, coz
muZze zahrnovat vase jméno, kontaktni udaje, preference nebo jiné identifikacni
udaje.

2.2 Informace shromazd’ované automaticky

Pfi kazdé interakci s nasimi Webovymi strankami, sluzbami nebo Aplikaci ziskavame a
ukladame urcité typy technickych informaci.

2.2.1 Pri pouzivani Webovych stranek

Spolec¢nost Novakid automaticky pfijima a zaznamenava informace z vaseho prohlize€e do
protokoll nasSeho serveru, vCetné vasi IP adresy, jedineCného identifikatoru zafizeni,
charakteristik prohlizeCe, nastaveni domény a jinych systému, vyhledavanych dotazq,
charakteristik zafizeni, typu operaéniho systému, jazykovych preferenci, odkazujicich URL
adres, akci provedenych na naSich webovych strankach, pozadovanych stranek,
spotfebovaného obsahu (napf. zobrazeného, nahraného a sdileného), dat a ¢asu navstév
webovych stranek, pohlavi, vékového rozmezi, pfiblizné polohy a dalSich informaci
spojenych s dalSimi soubory ulozenymi ve vasem zafrizeni.

2.2.2 Pri pouzivani Aplikace

SpoleCnost Novakid automaticky pfijima a zaznamenava do protokoll naseho serveru
informace z vaSeho telefonu, do kterého jste nainstalovali Aplikaci, v€etné souvisejicich
informaci: data a ¢asu pfistupu do Aplikace, aktivit v Aplikaci, Casu straveného v Aplikaci a
jeho pravidelnosti, navstiveného obsahu, pouzitych vyhledavacich vyraza ¢i odkazd, na néz
jste klikli/poklepali.



3. SOUBORY COOKIE

Spole¢nost zpracovava anonymni udaje za ucelem zdokonalovani a optimalizace
Webovych stranek. Béhem tohoto procesu muze Novakid pouZzivat tzv. soubory cookie,
které shromazduji nazev domény nejvysSiho fadu, datum, pfesny Cas pfistupu a dalSi
informace. Samotny soubor cookie nelze pouzit k odhaleni identity navstévnika. Cookie je
maly textovy soubor, ktery je odeslan do prohlizeCe navstévnika a ulozen na jeho pevném
disku. Soubory cookie pocita¢ navstévnika neposkozuji. Prohlize€ Ize nastavit tak, aby vas
informoval o pfijeti souboru cookie, takze se muzete rozhodnout, zda takzvany soubor
cookie pfijmete, Ci nikoliv. Spole¢nost nepouziva soubory cookie ke shromazdovani nebo
spravé informaci, které by umoznily identifikaci uZivatele. DalSi informace naleznete v
nasich Zasadach pouzivani souboru cookie, které jsou nedilnou soucasti VSeobecnych
obchodnich podminek spolecnosti Novakid.

4. JAK SPOLECNOST NOVAKID POUZiVA SHROMAZDENE INFORMACE?

Shromazdéné informace, vC€etné vasSich osobnich Udaji a osobnich udaju vasich déti,
muzeme — na zakladé rozlicnych ucell a pravniho ramce zpracovani — pouzit takto:

4.1. Za ucCelem a na zakladé pravniho ramce plnéni smlouvy, plnéni produktd a sluzeb
zpracovavame nasledujici osobni udaje:

celé jméno,

celé jméno déti,

vék déti

pohlavi déti,

e-mailova adresa,

komunikacni data,

vzdélavaci informace a informace souvisejici se sluzbami,
telefonni Cislo.

VyS8e uvedené povinné nebo nepovinné osobni udaje, které poskytnete, se pouzivaji pro
ucely, jako je plnéni povinnosti definovanych ve VSeobecnych obchodnich podminkach
nebo Clenskych podminkach sluzby a poskytovani sluzby, odpovidani na vase dotazy,
zadosti tykajici se sluzby, pfizpusobeni vizualizovaného obsahu, komunikace s vami o
provoznich zalezitostech, aktualizacich sluzeb, prodejnich nabidkach tykajicich se
specialnich sluzeb a novych funkci a reakce na problémy nebo technické potize tykajici se
nasich sluzeb.
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4.2 Na zakladé opravnéného zajmu SpoleCnosti zpracovavame nasledujici osobni udaje
pro marketingové ucely a pro doruCovani e-mailu, zlepSovani uzivatelského zazitku
prostfednictvim sluzeb podpory a vylepSovani produktd, provadéni vyzkumu a prizkumu a
analyzu va$eho vyuzivani sluzeb:

celé jméno,

e-mailova adresa,

telefonni Cislo,

Udaje o pouzivani a analytické udaje,

technické a komunikacni udaje,

jakékoli dalSi osobni udaje poskytnuté zpracovatelim udaju spole¢nosti Novakid.

Pokud spole€¢nost Novakid zpracovava udaje v ramci svého opravnéného zajmu, vzdy dba
na vasSe prava na ochranu osobnich udaji a zohlednuje je. Uzivatelé maji vzdy pravo
vznést proti tomuto zpracovani namitku. Vzneseni namitky proti takovému zpracovani udaju
by v8ak mohlo ovlivnit schopnost spolecnosti Novakid plnit vySe uvedené ukoly ve prospéch
uzivatele.

Mate pravo svij souhlas udéleny pro marketingové ucely kdykoli odvolat, aniz by tim byla
dotéena zakonnost zpracovani zalozeného na vasem souhlasu nebo na jiném pravnim
zakladé pred jeho odvolanim.

4.3. Osobni udaje zpracovavame za uCelem a na pravnim zakladé plnéni zakonnych
povinnosti, abychom zabranili podvodnym transakcim, pfedchazeli kradezim a jinak chranili
nase zakazniky a nase podnikatelské aktivity. Osobni udaje zpracovavame také za ucelem
a na pravnim zakladé dodrzovani pravnich predpist a za u¢elem pomoci organdm ¢innym v
trestnim fizeni a reakce na soudni obsilky.

To znamena, Ze v nékterych pfipadech je zpracovani udaji stanoveno platnymi zakony a
my mame povinnost tyto udaje zpracovavat a uchovavat po pozadovanou dobu. Jedna se
napfiklad o udaje o zaméstnani, fakturaéni udaje, udaje, které jsou nezbytné pfi vymahani
prava atd.

4.4. Nasledujici osobni udaje zpracovavame za ucCelem a na zakladé pravniho zakladu
opravnénych zajmi Spole€nosti, za uCelem zlepSeni efektivity webovych stranek, nasich
sluzeb a marketingovych aktivit, za u€elem provadéni vyzkuma a analyz, v€etné cilovych
skupin a prizkumda, a za ucelem provadeéni dalSich podnikatelskych €innosti podle potieby
nebo jak je popsano v jinych Castech téchto Zasad:

IP adresa,

informace o prohlizedi,

kontaktni informace,

obsah spotfebovany na Webovych strankach,



jedine€ny identifikator zafizeni,

charakteristiky prohlizece,

doména a dalsi systémova nastaveni,

vyhledavané dotazy,

charakteristiky zafizeni,

typ opera¢niho systému,

jazykové preference,

odkazujici URL adresy,

akce provedené na naSich webovych strankach,
pozZzadovana stranka,

spotfebovany obsah (napf. zobrazeny, nahrany a sdileny),
data a Casy navstév webovych stranek,

odkaz, z néhoz jste byli pfesmérovani na nase Webové stranky,
pohlavi,

vékové rozmezi,

priblizna poloha,

typ pouzitého weboveého prohlizece,

akce provedené v Aplikaci,

data a Casy pouziti Aplikace,

Cas straveny s Aplikaci a pravidelnost navstéy,

dalSi informace o softwaru a hardwaru,

dalSi informace spojené s jinymi soubory ulozenymi ve vasem zafizeni.

Tam, kde je to mozné, osobni Udaje anonymizujeme nebo pouzivame neidentifikovatelné
statistické udaje. Osobni udaje neshromazdujeme pfedem a neukladame je pro pfipadné
budouci ucely, pokud to nevyzaduji nebo nepovoluji platné zakony.

Ke shromazdovani anonymnich Udaji a provadéni statistické analyzy pouzivani platformy
Novakid pouzivame nasledujici softwarové sluzby a aplikace:

Nazev Sidlo spole¢nosti Zemé

Google Analytics a | 1600 Amphitheatre Parkway Spojené staty americké
Google AdWords Mountain View, CA 94043
(Google LLC.)

Facebook pixel 1601 Willow Road Menlo Park, Spojené staty americké
(Meta Platforms CA 94025

Inc.)

The Rocket 405 N Angier Ave. NE Atlanta, Spojené staty americké
Science Group, Georgia 30308

LLC (MailChimp)




Microsoft Corp. 1 Microsoft Way Redmond, WA | Spojené staty americké
98052

4.5. Integrita dat a omezeni U€elu: Spolecnost Novakid bude shromazdovat a uchovavat
pouze takové osobni udaje, které jsou relevantni pro ucely, pro néz jsou tyto udaje
shromazdovany, a nebude je pouzivat zpusobem, ktery je s témito ucCely neslucitelny,
pokud jste takové pouziti dodatecné nepovolili. Pfijmeme pfiméfena opatreni, abychom
zajistili, Ze osobni udaje jsou spolehlivé pro zamyslené pouziti, pfesné, uplné a aktualni.
Prilezitostné vas mizeme kontaktovat, abychom zjistili, zda jsou vase udaje stale presné a
aktualni. Pro zabezpeceni zpracovavanych osobnich udajd ukladame vase osobni udaje do
zaloznich archivl kazdych 24 hodin.

5. JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

VaSe osobni udaje budeme uchovavat tak dlouho, dokud je budeme potfebovat k pInéni
uceld uvedenych v téchto Zasadach nebo dokud svij souhlas neodvolate, pokud zakon
nevyZaduje nebo nepovoluje delSi dobu uchovavani (napfiklad dafiové, ucetni nebo jiné
pravni pozadavky, dale pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt). Pokud nemame
pravni zaklad pro zpracovani vasSich osobnich udaji, bud je vymazeme nebo
anonymizujeme, nebo, pokud to neni mozné (napfiklad proto, Ze vaSe osobni udaje byly
uloZeny v zaloznich archivech), vase osobni udaje bezpecné ulozime a izolujeme je od
dalSiho zpracovani, dokud nebude mozné je vymazat.

6. BUDE SPOLECNOST NOVAKID SDILET PRIJATE INFORMACE?

6.1. Informace o naSich uZivatelich jsou nedilnou soucasti nasi podnikatelské Cinnosti a
muzeme je sdilet s nasSimi pfidruzenymi subjekty. S vyjimkou niZe explicitné popsanych
pfipadd vaSe informace nepronajimame ani neprodavame jinym osobam nebo
nespriznénym spolecnostem, pokud k tomu nemame vas souhlas.

6.2. SpoleC¢nost Novakid nezajisti Zadné treti strané pfistup k vami poskytnutym osobnim
udajum bez vasSeho prfedbézného souhlasu, s vyjimkou pfipadd, kdy je pfedani udajd
nezbytné pro pInéni smlouvy nebo pro prosazovani opravnénych zajmua spolecnosti
Novakid nebo je stanoveno zakonem.

6.3. Kazdy ucitel poskytujici sluzby spole¢nosti Novakid je povazovan za zpracovatele dat
podle nafizeni GDPR. Aby se minimalizovalo zpracovani osobnich udaju, ucitelé maji

pFistup pouze k osobnim udajum déti, které uci.

6.4. Spolec¢nost Novakid mize sdilet urcité osobni Udaje s tfetimi stranami v EU nebo ve
tfetich zemich, mezi néZ mohou patfit:

e poskytovatelé platebnich sluzeb,



poskytovatelé cloudovych sluzeb,

poskytovatelé nastroju pro vyvoj softwaru a analytickych sluzeb,
marketingovi partnefi,

poskytovatelé sluzeb zakaznické podpory,

poskytovatelé vzdélavacich sluzeb,

profesionalni poradci, véetné konzultantl, uéetnich, auditor(l, pravnika.

Spole€nost Novakid muze také sdilet vaSe informace s organy vefejné moci, soudy nebo
vladnimi pfedstaviteli, pokud je to nezbytné v souladu s platnymi zakony a pfedpisy.

Budeme vyZadovat, aby tyto tfeti strany dodrZovaly pfinejmenSim stejna technicka a
organizacni opatfeni na ochranu udaji a duvérnost. Tyto tfeti strany nikdy nepouziji vase
osobni udaje k jinym ucelim nez k poskytovani sluzeb v souvislosti s webovymi strankami a
nasimi sluzbami.

6.5. VaSe osobni udaje muZzeme predat nékterym americkym spolecnostem, zejména
spole€nostem Stripe Inc., Intercom Inc. a Google LLC za u€elem poskytovani sluzeb.
Podnikame kroky k zajisténi odpovidajicich bezpecnostnich opatfeni na ochranu vasich
udaja, ktera zahrnuji implementaci standardnich smluvnich dolozek Evropské komise pro
predavani osobnich udaji mezi témito poskytovateli sluzeb a partnery tfetich stran.
Vezméte prosim na védomi, Ze vySe uvedené spoleCnosti spliuji pozadavky
evropsko-americké a evropsko-Svycarské dohody Privacy Shield; proto bylo predavani
vasich osobnich udaji vySe uvedenym poskytovatelim sluzeb povazovano za bezpecné az
do 16. Cervence 2020. Dovolujeme si upozornit, Ze podle rozsudku ¢. C-311/18 Soudniho
dvora Evropské unie se tyto spoleCnosti jiz nepovazuji za spole€nosti, které poskytuji
vhodné zaruky pro osobni udaje evropskych ob¢anu. Vice informaci si mizete precist
v rozsudku dostupném zde.

6.6 Osobni udaje shromazdéné od osob nachazejicich se v Evropské unii pfedavame
pouze tehdy, pokud Evropska komise pfijala rozhodnuti o odpovidajici ochrané pro cilovou
zemi; nebo vyhradné na zakladé smluv o zpracovani udaji (DPA) nebo standardnich
smluvnich dolozek (SCC) schvalenych Evropskou komisi. Ve vSech téchto pripadech
zajisStujeme, Ze jsou osobni udaje chranény vhodnymi technickymi a organizaCnimi
opatfenimi a ze zpracovani probiha v souladu s GDPR.

7. JSOU INFORMACE O ME OSOBE ZABEZPECENE?

Pfijimame komeréné pfiméfena opatfeni k ochrané vSech shromazdénych informaci pred
ztratou, kradezi, zneuZitim a neopravnénym pfistupem, zvefejnénim, zménou a zni¢enim.
Berte prosim na védomi, ze k zabezpeceni svych informaci mulzete pfispét tim, Ze si
vhodné zvolite a ochranite své heslo, nebudete ho sdilet a zabranite ostatnim v pouzivani
vaseho pocitaCe. Je tfeba si uvédomit, Ze Zzadny bezpecénostni systém neni dokonaly, a
proto nemuzeme zarucit bezpecnost Webovych stranek ani to, ze vase informace nebudou


http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=F7B8F29304041F2A7F459833B9C5590F?text=&docid=228677&pageIndex=0&doclang=EN&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=12312098

pfi pfenosu k nam odhaleny. Pokud se dozvime o naruSeni bezpecnostnich systémd,
muzeme bud zvefejnit oznameni, nebo se vas pokusime informovat e-mailem a
podnikneme pfiméfené kroky k napravé naruseni.

8. ODKAZY NA TRETiI STRANY

Na nase Webové stranky mizeme vkladat odkazy na webové stranky tretich stran. Je tfeba
mit na paméti, ze kdyz kliknete na néktery z téchto odkazl nebo pouzijete jejich widgety,
budou veskeré vami poskytnuté Osobni udaje chranény podle zasad a podminek téchto
tretich stran. Nemame zadnou kontrolu ani odpovédnost za sluzby, zasady ochrany
osobnich udaji nebo smluvni podminky jakychkoli webovych stranek a/nebo sluzeb tfetich
stran.

9. INTEGRACE SOCIALNICH SIiTi

V pfipadé, ze k pfistupu na Weboveé stranky nebo do Aplikace nebo k zalozeni uc¢tu na nich
pouzivate platformu nebo socialni sit' tfeti strany, mize nam tato tfeti strana poskytnout
vase osobni uUdaje, pokud to povolite. Tyto platformy a/nebo socialni sité nejsou
kontrolovany spolecnosti Novakid ani s ni nejsou spojeny. Proto vam doporucujeme, abyste
si peclivé procetli pfislusné zasady ochrany osobnich udaju a podminky pouzivani téchto
platforem nebo socialnich siti, abyste pochopili, jak zpracovavaji vase osobni udaje a jaké
informace s nami mohou byt sdileny.

Zmény udajl, které s nami tyto treti strany sdileji, muzete kdykoli provést zménou
nastaveni pro tyto platformy nebo socialni sité, nebo pfestat Webovym strankam nebo
Aplikaci umoznovat interakci s témito platformami nebo socialnimi sitémi.

Zmeény udaju, které s nami tyto tfeti strany sdileji, mizete kdykoli provést zménou
nastaveni pro tyto platformy a/nebo socialni sité nebo pFestat umozniovat Webovym
strankam interakci s témito platformami a/nebo socialnimi sitémi.

10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU DETI

10.1. Spole¢nost Novakid se zavazuje chranit soukromi déti, které vyuzivaji nasSe sluzby,
vCetné nasich Webovych stranek a Aplikace.

Tyto Zasady a pravidla spole€nosti Novakid v oblasti ochrany soukromi jsou v souladu se
zadkonem Spojenych statu americkych o ochrané soukromi déti na internetu z roku 1998
(dale jen ,,COPPA*) a také s doporu¢enim CM/Rec(2018)7 Vyboru ministrd Rady Evropy
Clenskym statim o pokynech pro respektovani, ochranu a naplfovani prav ditéte v
digitalnim prostredi (dale jen ,,Pokyny*).



Pfed registraci na Webovych strankach si pfectéte nasledujici dokumenty, ve kterych se
dozvite, jak chranit soukromi vaseho ditéte na internetu:

e Pokyny Federalni obchodni komise k ochrané soukromi ditéte na internetu

e Pokyny organizace UNESCO pro zaky, ucitele a rodi€e o ochrané osobnich udaju a
soukromi pfi online vyuce.

10.2. Pfi Registraci ziskava Novakid souhlas zakonného zastupce se shromazdovanim
osobnich udaji nezletilych. Spole¢nost Novakid si vyzada telefonni Cislo a e-mail
zakonného zastupce, aby se ujistila, ze se na Webovych strankach nebo v Aplikaci
neregistruje zZadné dité. SpoleCnost Novakid pfi Registraci neshromazduje osobni udaje
pfimo od déti. Pokud zjistime, Ze jsme shromazdili osobni udaje pfimo od ditéte mladSiho
16 let bez souhlasu jeho zakonného zastupce, podnikneme kroky k tomu, abychom tyto
udaje co nejdfive vymazali z naSich souborl. Pokud vite o osobé mladsi 16 let, ktera se na
Webovych  strankach  zaregistrovala, kontaktujte ~nas prosim na  adrese
policy@novakidschool.com.

10.3. Kdykoli mazete odvolat svuj souhlas s tim, aby spolecnost Novakid shromazdovala
dalSi osobni udaje vaseho ditéte, a mizete nas pozadat o vymazani osobnich udaju, které
jsme shromazdili v souvislosti s vami nebo vasim ditétem, z naSich zaznam(. O vymazani
svych udaji mulzete pozadat tak, ze po pfihlaseni kontaktujete Novakid prostfednictvim
chatu. Méjte prosim na paméti, ze zadost o vymazani zaznamUi muize vést ke zruSeni
vaseho uctu, coz by vam v budoucnu znemoznilo pfistup k Online lekcim.

10.4. Vzhledem k tomu, Ze vaSe osobni udaje a osobni udaje vaseho ditéte zpracovavaji
ucitelé spole¢nosti Novakid, uzavreli jsme s nimi smlouvu o zpracovani udajt, abychom
zabranili podvodnym nebo nevhodnym aktivitam a také abychom upravili €innosti uciteld pfi
zpracovani Udaji pfi poskytovani nasSich sluzeb. Pokud se domnivate, ze ucitel pfi
zpracovani udaju prekraCuje zdkonna nebo eticka omezeni i zpracovava vaSe udaje
nespravné nebo nezakonné, kontaktujte nas prosim na adrese policy@novakidschool.com.

11. PRAVA NA OCHRANU VASICH OSOBNICH UDAJU A OSOBNICH UDAJU VASEHO
DITETE

11.1. Pristup k udajum a jejich uchovavani

Pokud mate ucet zaregistrovany na Webovych strankach nebo prostfednictvim Aplikace,
muzete se pfihlasit a poté zobrazit a aktualizovat informace o svém uctu. Mate pravo ziskat
potvrzeni o tom, zda zpracovavame osobni udaje tykajici se vas nebo vaseho ditéte, zda
jsme vam tyto udaje sdélili, abyste si mohli ovéfit jejich pfesnost a zakonnost zpracovani, a
pozadovat opravu, zménu nebo vymaz udajl, pokud jsou tyto Udaje nepfesné nebo
zpracovavaneé v rozporu s nafizenim GDPR.


https://www.consumer.ftc.gov/articles/pdf-0001-netcetera_0.pdf
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2020/06/Personal-Data-and-Privacy-Protection-in-Online-Learning-Guidance-for-Students-Teachers-and-Parents-V1.0.pdf
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2020/06/Personal-Data-and-Privacy-Protection-in-Online-Learning-Guidance-for-Students-Teachers-and-Parents-V1.0.pdf

Pokud mate jakékoliv dotazy, chcete pozadat o Upravu svych osobnich Udaju a osobnich
udaju svého ditéte, nebo je chcete nechat odstranit z nasi databaze, kontaktujte nas na
e-mailové adrese policy@novakidschool.com. Zadosti o pFistup k vami poskytnutym
osobnim udajim, o jejich zménu nebo o jejich odstranéni budou vyfizeny do 30 dnu.

11.2. DalSi prava platna pro uzemi Evropské unie

Pokud pochazite z EU, mlzete mit pravo uplatnit dalSi prava, ktera jsou vam k dispozici
podle platnych pravnich norem. Mezi tato prava patfi:

(a) Pravo na vymaz: za urcitych okolnosti mizete mit SirSi pravo na vymaz osobnich
udaja, které o vas uchovavame — napfiklad pokud jiz nejsou tyto Udaje potfebné pro
ucely, pro které byly padvodné shromazdovany. Vezméte vSak prosim na védomi, ze
nékteré informace muzeme potfebovat uchovavat pro ucely vedeni zaznamu, pro
dokonceni transakci nebo pro splnéni nasich zakonnych povinnosti.

(b) Pravo vznést namitku proti zpracovani: mizete mit pravo pozadat spolecnost
Novakid, aby pfestala zpracovavat vase osobni udaje a/nebo aby vam prestala zasilat
marketingova sdéleni.

(c) Pravo na omezeni zpracovani: za urCitych okolnosti mizete mit pravo pozadovat,
abychom omezili zpracovavani vaSich osobnich udaju (napfiklad pokud se domnivate,
Ze osobni udaje, které o vas uchovavame, jsou nepfesné nebo jsou uchovavany
protipravné).

(d) Pravo na prenositelnost udaja: za urcitych okolnosti mizete mit pravo na to,
abychom vam poskytli vase osobni udaje ve strukturovaném, strojové Citelném a bézné
pouzivaném formatu, a pravo pozadovat, abychom tyto osobni udaje bez pfekazek
predali jinému spravci udaja.

11.3. DalSi prava brazilskych fyzickych osob

Jste-li fyzicka osoba z Brazilské federativni republiky, mate kromé& prav popsanych v Casti
11.1 téchto Zasad také nasledujici prava:

(a) Pravo na vymaz: pokud byste toto pravo uplatnili, odpovime vam okamzité, nebo
pokud to nebude mozné, zasSleme vam odpovéd, ve které uvedeme faktické nebo
pravni duvody, které brani okamzitému pfijeti opatfeni. Pokud nejsme zpracovateli
udaja, o jejichz vymaz jste pozadali uvedeme, kdo je zpracovatelem, pokud touto
informaci budeme disponovat.

(b) Pravo na informace: mate pravo ziskat informace o tom, jaké typy zpracovani
vaSich osobnich udaji provadime.


mailto:policy@novakidschool.com

(c) Pravo na pristup k osobnim udajim: pokud pozadate o poskytnuti nami
zpracovavanych osobnich udajd, umoznime vam pfistup k témto udajum do 15 dnu od
podani zadosti, pokud je pozadovanych udaju vice nez verze zjednoduSené zadosti.

(d) Nediskriminace: vaSe udaje nezpracovavame pro nezakonné ani diskriminacni
ucely. Za urcitych okolnosti mate pravo pozadat o pfezkoumani naseho zpracovani
udajl a dozorovy organ (Brazilsky narodni ufad pro ochranu udaju (dale jen ,,ANPD*))
muze provést kontrolu za u¢elem ovéreni diskriminacnich aspektu.

(e) Prenositelnost osobnich udaju: vase udaje mohou byt pfedany jinému dodavateli
sluzeb nebo produktd v souladu s pFedpisy ANPD a jako subjekty obchodniho a
pramyslového tajemstvi.

Na to, jakym zpusobem shromazdujeme a pouzivame vase osobni udaje, mate pravo podat
stiznost také u ANPD. Pro dalSi podrobnosti se prosim obratte na ANPD.

11.4. Povéienec pro ochranu osobnich udajt

Pokud chcete uplatnit prava uvedena v oddile 11 téchto Zasad, obratte se na naseho
povéfence pro ochranu osobnich udajd (dale jen ,DPO“) na adrese
dpo@novakidschool.com nebo na adrese 548 Market St 8291, San Francisco, CA 94104,
USA. Vasi zadost posoudime v souladu s platnymi pravnimi pfredpisy. V zajmu ochrany
vaseho soukromi a bezpec€nosti muzeme pfed vyhovénim zadosti podniknout kroky k
ovéreni vasi totoZnosti.

V pfipadé stiznosti, které nemuizeme vyfesSit pfimo, se obratte na nasSe evropské
zastoupeni Weiszbart and Partners Law Firm (adresa: 1052 Budapest, Kristof tér 3. .
patro., Madarsko; e-mailova adresa: weiszbartandpartners@gmail.com).

Pokud s nasim rozhodnutim nesouhlasite, mate pravo na ucinny soudni opravny prostfedek
nebo podat stiznost u kteréhokoli evropského ufadu pro ochranu osobnich udaji. Mate také
pravo podat stiznost na nase shromazdovani a pouzivani vasich osobnich Gdaja u Ufadu
pro ochranu osobnich Udaji EU. Dalsi informace ziskate u mistniho Ufadu pro ochranu
osobnich udaju EU. Seznam evropskych narodnich ufadud pro ochranu osobnich udajl
naleznete zde.

12. ZMENY TECHTO ZASAD

Pokud se nase pravidla ochrany osobnich udaji zméni, vyhrazujeme si pravo tyto Zasady
upravit. Upravenou verzi zvefejnime na Webovych strankach. Proto si je prosim pravidelné
prohlizejte.


mailto:dpo@novakidschool.com
mailto:weiszbartandpartners@gmail.com
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

13. PRO UZIVATELE VE SPOJENYCH STATECH

Pokud jste uzivatelem s bydlis&tém ve Spojenych statech americkych, vztahuje se na vas
Oznameni o ochrané osobnich udaji Spolecnosti pro rezidenty USA. Nebudeme sdilet
zadné osobni udaje s tfetimi stranami za ucCelem jejich pfimého marketingu v rozsahu
zakazaném platnymi pravnimi predpisy. Pokud se nasSe postupy zmeéni, ucinime tak v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a budeme vas o tom pfedem informovat.

14. JAK NAS KONTAKTOVAT

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto Zasad nebo nasich sluzeb, kontaktujte nas na
adrese policy@novakidschool.com. Mlzete nas také kontaktovat na adrese naSi pobocky
pro kontakt s vefejnosti: 548 Market St 8291, San Francisco, CA 94104-5401, Spojené
staty americkeé.


https://cdn.novakidschool.com/terms_applications/Privacy_notice_US_Residents.pdf

